
Soft Skills - Comunique-

se melhor
Carga horária: 2 horas

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

TreinaWeb Tecnologia LTDA

CNPJ: 06.156.637/0001-58

Av. Paulista, 1765 - Conj 71 e 72

São Paulo - SP

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1 - Conceito de Comunicação

 Comunicação Duração: 00:03:28

2 - Modelo Shannon e Weaver

 Shannon e Weaver Duração: 00:06:31

3 - Composição da mensagem

 Composição da mensagem Duração: 00:05:19

 Resumo do livro O Corpo Fala Duração: 00:07:26

4 - Comunicação assertiva, passiva e agressiva

 Comunicação Assertiva, Passiva e Agressiva Duração: 00:09:22

5 - Preparando a melhor mensagem

 Preparando a mensagem Duração: 00:03:08

 Análise dos requisitos Duração: 00:03:20

6 - Encerramento

 Conclusão Duração: 00:00:40

Ficou alguma dúvida em relação ao conteúdo programático?



Envie-nos um e-mail clicando aqui .


